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Rappel ;journées Fractures; @bl 7

C Un état des lieux des normesinternationaleslié¢esat QlF O0S a a .
numerique;

G Commentla normalisation internationale devient un vecteur de
convergenceourt QI O O Sraiaékique?t A U S

C Coopérationinternationalede longuedate:

x [ Q L@rdmnisationnternationale de normalisation)collabore étroitement
avec la CEI (Commissionélectrotechnique internationale) en ce qui
concernela normalisationélectrotechnique;

X Les organisations internationales, gouvernementales et non
gouvernementalesparticipent égalementaux travauxen tant que liaison

avect Q bJylaCEl e
~

World Standards Cooperation

ISQ CElket UlTjouent un réle important contre la fragmentationdu marché:
- Emergencale systémesharmoniséset accessibles
- Cohérenceet interopérabilité entre normesnationaleset internationales
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C Politique communeR QI O O S B@/IEGTAJR0011>3014

2-Engager les
personnes agées et
les personnes
handicapées dans
I'élaboration de
normes

3-Former les
développeurs de
normes sur
I'importance de
I'accessibilité

1-Appliquer les 4-Améliorer
principes du design I'accessibilité des
accessible ou supports normalisés
universel de secrétariat

DECLARATIO
DE POLITIQUE
COMMUNE

International
Organization for
Standardization

\SO/IEC GUIDE71

GUIDE 71

Second edition
Z014-12-01

Guide for addressing accessibility in
standards

Giulde pour l'intégration de Faccessibilité dans les narmes

Reference numbor

180/IEC GUIDE T1:2014(E)
@ E -:;
© IS0/IEC 2014




ISO/IEC Guid&:2014

C ISO/CEI GUIDE 71:2014 -- Guide pour

f QAY (S HNE QR DPS adank des £ A G S
normes

x Remplace: « ISO/CEIGuide 71:2001 Principes
directeurs pour les normalisateurs afin de
repondreauxbesoinsdespersonnesagéeset de ISUIIEC GUIDET]
cellesayantdesincapacités»

International
Organization for
Standardization

GUIDE 71
x Préparé par le JTAG (Groupe technique
consultatif commun) de 1D et du Bureaude
gestionde la normalisation(SMB de t | EL;
x Adopté par f U T (normalisationdes télécoms) e S

pO U r I eS Systé m e$U d IOVI S U e |$t m U Itl m éd I a ; Guide pour I'intégration de laccessibilité dans les normes

Reference numbor
1S0/IEC GUIDE 71:2014(E)

ﬁ —
o ISOIEC 2014




ISO/IEC Guidd. &ISOTTR22411

C Objectifsdu Guide71:2014
x Pourlesnormalisateurs: faciliterf QA y G $ I ML A 2/
def QI O O Sdarslasaoknies; U S ISO/IEC Guide 71
x Pour les développeurs: cadre de reference [ -, qre général
communpourlesquestionsRQS NHZ Y 2 Y

ISO:TR2411:2008-- Données d'ergonomie
et lignes directrices pour I'application du

C ISOTR224112008: Donnéesd'ergonomie Guide ISO/CEIL
et lignes directrices pour l'application du [procédures A e normis

Guide71 ergonomiques d'accessibilité

x |SOTC159 - Ergonomie: référentiel pour les
fabricants,les concepteurs|es prestatairesde Normes et standards pour les produits,
services et les formateurs sur le mode sefvices et environnements
R QI LILJ duguider i (20072014 ; [Normesspéciﬁques ]

x Trois capacitéshumaines prises en compte
lors de la conceptionde produits, serviceset
environnementsaccessibles

A Capacitésensorielles
A Capacitéphysiques
A Capacitésognitives,



Quelques reperescnormatifs internationaux 2018

C Normes 1SO 92412010 -- Ergonomie de
I'interaction homme-systeme(ISO/TCL59)

X Norme (en plusieurs parties) apparue dans
les années 1980 en tant que « Exigences
ergonomiquespour le travail de bureau avec
desterminaux a ecransde visualisation».

A1S09241-306:2018 -- Partie 306: Méthodes
d'appréciationsur le terrain des écransde
visudlisatiorélectronigues

A1SO 92415002018 -- Partie 500 Principes
ergonomiques pour la conception et I'évaluation
d'environnementslessystemesnteractifs;

A1SO 9241-11:2018 -- Partie 11: Utilisabilité --
Définitionset concepts

A X

150 9241 for

https://www.userfocus.co.uk/articles/ISO9241.html



https://www.userfocus.co.uk/articles/ISO9241.html
https://www.userfocus.co.uk/articles/ISO9241.html

Quelques repéerescnormatifs internationaux 2018

C Projets de norme018

4 normes trouvees

Numére 1SO
(p-ex. 9001) (p.ex. 1,2,3) @ ISO/PRF 21802
. Produits d'assistance -- Lignes directrices relatives i l'accessibilité cognitive -- Gestion
Mot-clé ou phrase quotidienne
accessibilité
Prajet (50.20) 1S0/TC 173 11.180.01

(Pour une recherche plus
approfondie, veuillez vous rendre sur
I'OEP)

B rechercher dans les résumés

® 150/DIS 21801
Lignes directrices générales relatives 3 |'accessibilité cognitive

Scope  []@ Publige ) _
Projet (40.20) 150/TC 172 11.180.01

M@ Projet 11

L@ Annulge
® ISO/IEC CD 20071-11

[J® Projet annulé Technologies de l'information -- Accessibilité du composant interface utilisateur -- Partie
11: Lignes directrices pour les textes altermnatifs pour images

Projet (20.60) ISOIECTC 1/5C 35 35.240.20

Type de Tous par défaut ~

document
® ISO/IEC FDIS 30071-1

Langue Toutes v Technologies de l'information -- Développement de I'accessibilité des interfaces utilisateur

(Traduction officielle de 150) -- Partie 1: Code de bonnes pratiques pour créer des produits et services TIC accessibles

Projet (50.00) 1S0/1EC JTC 1/5C 35 35.020



Quelgues reperes-normatifs:internationaux 2018

C NormesconjointesISO/IEGJTQ) JTC'.
x |ISO/IEC 2007223:2018 -- Technologiesde

l'information -- Accessibilité du composant £ Captions
interface utilisateur -- Partie 23 Présentation cannot hear

visuelleR Q Ay T 2 Ndidras A 2 V a 1] Subtitles

Assume the viewer

x |SO/IEC/TR 291381:2018 -- Considérations doesn't understand

the language

d'accessibilitgpour les personnesnfirmesg besoins
RQI OOS ded Qazaf HibPJ
INTERNATIONAL ISO/IEC

x |SOAEC 200162016 -- Accessibilité au langage et STANDARD 29138-1
équivalences d'interface humaines (HIE$ dans les
applicationd'apprentissagelectronique

ISO/IEC405002012 -- Reglespour l'accessibilité des contenus Information technology — User
Web (WCAG 2.0 [« W3C Web Content AccessibilityGuidelines :f‘°’:"‘° —
(WCAG 2 Oé] U‘lsle(r accessibility needs

x ISO/IEC 291362012 -- Interfaces utilisateur -- Accessibilité e e

matérielledesordinateurspersonnels

x  ISOAEC129052011 -- Cartesa circuit intégré -- Améliorationde I'accésaux
terminauxviauneinterfaced'acquisitiondespréférencesdu porteur de carte

x  ISO/IEC247862009 -- Interfaces utilisateurs accessiblepour le paramétragede
I'accessibilité

x  ISONEC247512008-- Adaptabilitéet accessibilitéindividualisée€n e-apprentissageen
éducationet enformation

x  ISONEC107792008 -- Lignesdirectricespour l'accessibilitéa I'équipementde bureau
parlespersonnesagéeset parlespersonnesavecun handicap




Quelques reperescnormatifs internation104.8
C Normes|EC

x |[EC629442016 -- Systemeset équipements
audio,videoet multimédia- Accessibilitale la
television numerique -  Spécifications
fonctionnelles

A Ensemblede principeset de considérationgour les
produits de télévision numérique destinés aux
personnesagéeset auxpersonneshandicapéesainsi
j dzQ ttiig&teurshabituels;

A Couvrequatre principauxprofils d'utilisateurs:
A Personnesiyantune déficienceauditive,

A Personnesiyantune déficiencevisuelle

A Personnesimobilité réduite,

ACCESSABILITY

A Personnesyantune déficiencecognitive.




Quelques reperescnormatifs internationaux 2018

¢C RecommandationsTU

x ITUT T17-SEA3RGAFR (201807-17)
Contribution 9: Normalisation des réseaux
futurs: que faire pour une meilleure
accessibilité des personnesen situation de
handicap(Doc Detravail),

x F790 (01/07) : Lignesdirectrices relatives a I'accessibilite
des télécommunicationspour les personnesagéeset les
handicapés

x Rec UIT-T E135 ¢ Ergonomie des terminaux de
télécommunication publics pour les déficients physiques :
servicesofferts aux personnessouffrantde déficiencesvisuelles,
auditiveset moteurs

x  Rec UIT-T E138 ¢ Ergonomiedes téléphones publics facilitation de leur
emploi par les personnesagées: Principesde conceptiondes terminaux
téléphoniquespublics aux personnesageessouffrant de troubles visuels,
auditifs,neurologiquest moteurs

https:// www.itu.int/en/ITU-T/accessibility/Pages/default.aspx:

ITU-R | |ITU-T | |ITU-D

Radio Telecoms  Develop.

JOAAHIF: JointCoordination‘Activity:on
Acoessibilinand Human Factorsy

Joint| ECZISONTUPglicy-Statement on
Standardization andccessibility A

IRGAVA- IntersectorRapporteurGroup
AudiovisuaMediaAcoessibility®

ITU-T Study Groud 6 (Multimedia) &

DCAD Dynamic Coalition:oAceessibility
and Disability®>

FGAVA! ITUT Focus:Groupron Audiovisual
Media Acoessibiliya®

JointITWand IPCIPTVApplication(Challenge
"Better Quality-ofi Lifewwith:-Global
Standards:amceessibiorld for All" A



https://www.itu.int/en/ITU-T/jca/ahf/Pages/default.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-T/focusgroups/ava/Pages/default.aspx
http://www.worldstandardscooperation.org/accessibility/
https://www.itu.int/en/irg/ava/Pages/default.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-T/studygroups/2013-2016/16/Pages/default.aspx
https://www.itu.int/themes/accessibility/dc
https://www.itu.int/en/ITU-T/challenges/iptv/Pages/3rd-IPTV-Challenge.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-T/accessibility/Pages/default.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-T/accessibility/Pages/default.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-T/accessibility/Pages/default.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-T/accessibility/Pages/default.aspx

3 décembre2018: "Donneraux
personnes handicapées la
possibilité de s'autonomiser et
d'assurer l'inclusion et I'égalité".

érence plénipotentiaire
ITen2018
blissementdu nouvel
endaConnect2030,
le2.5.B: Des
ironnements propices
rantissant des
acommunications / TIC
essibles aux personnes
ndicapées devraient étre
en place dans tous les
s d'ici2025



