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ﬁn plan de présentation \

e Les enjeux normatifs pour 'enseignement
e Les métadonnées (formes, usages et évolution)
e Histoire des standards & normes en FOAD

e Typologie des standards de métadonnées
(Schémas et profils d’application)

e Comment définir le contenu des
métadonnées (Terminologie, Ontologies)

e Comment tout articuler (Packaging)
e Structure et fonctionnement de SCORM

-/
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Les enjeux normatifs pour
PEnseignement

Avantages, cycles, acteurs...

@lseignement | formation : un bilan d’étape \

e Démarches isolées de conception de cours :
Cloisonnement individuel et institutionnel,
Manque de collaboration et de partage,

Manque de mutualisation et de capitalisation.

e Facteurs temps et colts énormes pour
développer et adapter des ressources
pédagogiques

e La duplication des produits :

Inadaptation avec les objectifs pédagogiques,
Manque de créativité et de production scientifique.
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menvironnement \

e Or I'environnement général de la société de
I'information est aujourd’hui marqué par :
Une intégration massive des TIC,
Une « explosion » considérable d’IST.

e Un impact potentiel certain sur la pédagogie
et les stratégies éducatives si marqué par :
Une tendance vers les regroupements (Consortia),
Un recours a la réseautique et aux télécoms.
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ﬁes pré requis \

e Des pré requis sont, par contre, nécessaires
pour ceuvrer en consortia :

Rapprochement dans les procédures de
fonctionnement,

Interopérabilité des systémes de gestion,
Portabilité des ressources pédagogiques partagées.

=> Un recours obligatoire a « des fagons de faire communes »

= D’ou le besoin de normaliser

Normaliser quoi ?

./
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ﬁcteurs de la formation \

e Un cadre institutionnel (structure, programme,
dipléme, textes juridiques etc.),

e Des ressources matérielles (logistique...),

e Des contenus de formation (cours, exercices),

e Des modéles pédagogiques (TP, TD, Cours
magistraux etc.),
e Des acteurs humains (Tuteurs/apprenants).

Peut-on tout normaliser ?

./
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MOrmalisation ?! (Sens courants) \

Le terme peetArEldde st interpréte de plusieurs facons.
Couper

Copict

Caller

Palice. ..
Paragraphe...

Puces et numéros, .,

@M B e

Lien hypertexte..,

Synanymes 4 standardiser

Sélectionner le texte avant une mise en forme semblable normaliser (verbe)

Traduire urifier

unir {verbe)
fusionner {verbe)
méler {verbe)
niveler {verbe)
unifarmiser {verbe)

Dictionnaire des synonymes. ..

\ =>» Assurer un minimum de similitude /
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MOrmalisation institutionnelle ? \

e Conventions cadres,

e Consortia universitaires,
Exemple des UNR (ENT-France),

http://tice.education.fr/educnet/Public/formation/for
mation-superieur (i.e. ACO).

e Co-diplomation,
e Co-tutelle.

Un minima de convergence
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MOrmalisation des TIC ? \

e Normaliser la mécanique qui régit 'utilisation
de I'arsenal technologique en général et de
I'éducation en particulier

Soft :
® Codage des données (i.e. ISO, MPEG21, CCITT etc.),
® Logiciels de production (i.e. Propriétaires, Libres),
® Protocoles de communication (i.e. TCP-IP, MIME, IPV6),
® Plates-formes EAD (LMS),

Hard :

® i.e ECMA.
® TC, SCISO, etc.
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/1SO : Normalisation des ITLET ? N\

e JTC 1/SC 2: Coded character sets

e JTC 1/SC 6: Telecommunications and information exchange between
systems

e JTC 1/SC 7: Software and system engineering
e JTC 1/SC 17: Cards and personal identification

e JTC 1/SC 22: Programming languages, their environments and system
software interfaces

e JTC 1/SC 23: Optical disk cartridges for information interchange

e JTC 1/SC 24: Computer graphics and image processing

e JTC 1/SC 25: Interconnection of information technology equipment
e JTC 1/SC 27: IT Security techniques

e JTC 1/SC 28: Office equipment
L]

JTC 1/SC 29: Coding of audio, picture, multimedia and hypermedia
information

e JTC 1/SC 31: Automatic identification and data capture techniques
e JTC 1/SC 32: Data management and interchange

e JTC 1/SC 34: Document description and processing languages

[ ]

[ ]

JTC 1/SC 35: User interfaces
JTC 1/SC 36: Information technology for learning, education and training

\ e JTC 1/SC 37: Biometrics /
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MOrmalisation des contenus ? \

e Les données :

Il ne s’agit pas de normaliser les contenus de
formation, ni les approches pédagogiques ni les
programmes,

Il s’agit d’opter pour une méthode commune de
découpage, d’étiquetage ou d’encodage des
contenus (objets pédagogiques) a l'aide de
marqueurs appelés Métadonnées.

e Les métadonnées (*) :
Les données décrivant les données,

Principe ancien et omni présent dans la vie
quotidienne.

\ (*)Centrales au processus normatif /
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mrmalisation des modeles pédagogiques ? \

e Aucune uniformisation envisagée des
approches pédagogique ni du génie créatif
qui sont au cceur de l'acte pédagogique,

e MAIS, il y a des tendances vers des modéles
pédagogiques qui se développent en FOAD:

® Modele manipulatoire,

® Modéle instructif direct ou programmeé,

® Modeéle constructiviste (par probleme),

® Modéle socioconstructiviste (dynamique des groupes).

\_ Une harmonisation selon les objectifs pédagogiques /
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mrmalisation des modeles pédagogiques ? \

e Des modéles d’administration de formation
sont aussi en phase d’uniformisation :
Synchrone / Asynchrone,
Présentiel / Distanciel,
Parcours individualisés / dynamiques des groupes.

(schémas)

\_ Des combinaisons selon le contexte et les objectifs /
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modéles d’administration \

Distantiel

A
a M

Synchrone Asynchrone

*Chat
& «Vidéoconférences
sel

v Accompagnement (Anti Isolement) v'Autonomie, adaptation a des rythmes divers,
v/ Canaliser vers les objectifs a atteindre v'Travail collaboratif (Partage applicatif),
v Renforcement psycho-cognitif v'Dynamique des groupes (Docs de synthése),

(motivation et lutte contre le v'Echange - Conflit cognitif - Accomodation

dédrochage)
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modéles d’administration \

Présentiel

/\
~ ™

Individualisé Groupé

*Face a face

v Affiner les modes d’explication, v'Renforcement du conflit psychocognitif,

v Augmente la personnalisation sans v Transmission d’acteurs de formation non verbaux
en faire un facteur d’isolement : incitation, communication gestuelle etc.

v/ Renforce le processus v'La présence physique renforce ’esprit de
psychocognitif par le face a face compétition ... bienveillante

-/
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mrmalisation des acteurs humains ? \

e Profils des formateurs (médiateurs humains):
Développeurs de contenu,
Tuteurs,
Coordinateur,

e Les apprenants (au centre du dispositif . ciman )
Identification/authentification des apprenants,

Tragcage de I'évolution des apprenants (parcours
d’apprentissage : date, niveau d’avancement).

Une harmonisation selon les modéles d’organisation
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ﬁonstat ? \

e Des acteurs sont normalisables, d’autres ne
le sont pas,

e La normalisation est un terme ambigué,
e La normalisation est un processus complexe,

e La normalisation est un vecteur de
développement stratégique ?
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/ﬁormalisation ?! (Sens strict) \

e Une ambiguité entre Normes et Standards,

e Une norme est un ensemble de régles
sanctionnées par des accords juridiques,

e Un standard est un ensemble de regles
sanctionnées par les positions dominantes
sur les marchés des produits et des services,

e L’'une est du domaine du droit, l'autre est du
domaine des faits,

e Le processus est plus complexe :

)/
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Ke cycle de la normalisation \

e 1. Phase de prospection,

Identifier les exigences auxquelles les normes devraient
répondre (cahier des charges).

e 2. Définition ou élaboration de spécifications,
Répondre, de fagon opérationnelle, aux exigences recensées
dans la phase précédente.

e 3. Testabilité,
Modele de référence (schéma) élaborés par des
consortiums pour un plus grand degré de stabilité.

o 4. Standardisation,

« Standards de fait » : modéles dominants qui s'imposent
comme des exemples a suivre,

« Standards de droit » : par des organes d’accréditation ou
de certification.
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Ke cycle de la normalisation \

¢ 5. Normalisation

Les standards assurent un haut de degré de
précision et de consensus. lls deviennent des
nhormes,

Phase exercée par un organe reconnu légalement a
cette fin sur plusieurs niveaux :

® National (i.e. AFNOR),

® Régional (i.e. ASMO),

® International (1ISO).

./
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ﬁes enjeux pour la FOAD \

e Mise a jour continue et rapide des contenus,
Intégration massive des TICE,

Multiplication des partenariats,

Diffusion et commercialisation des contenus et des
programmes pédagogiques,

Une nouvelle dynamique de production d’acceés et
de diffusion de la connaissance,

Développement professionnel des enseignants.

Un renouveau pédagogique basé sur une approche globale,
ouverte et distribuée
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ﬁuelques apports directs pour la FOAD N

1. L’accessibilité : Recherche, identification, livraison distribuée
des ressources,

2. La durabilité : Minimum de réécriture des ressources avec les
mises a jours des environnements technologiques,

3. L’interopérabilite : Utilisation de ressources d'une organisation
par une autre sans se soucier de la plate-forme d’exploitation,

4. La pertinence pédagogique (Réutilisabilité) Adaptation des
ressources pédagogiques aux contextes d’apprentissage (age,
discipline, milieu, niveau...),

5. La collaboration : Echange, syndication, coproduction,
enrichissement des ressources,

6. La propriété intellectuelle : Reconnaissance et respect des
droits d'auteur.

\ Comment ca se présente ? )
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ﬁe noyau du processus normatif \

e L’intérét premier de I'enseignant chercheur :

Le contenu :

¢ Comment conceptualiser une idée (un savoir),

®* Comment formater un objet pédagogique (i.e. support),

¢ Comment structurer un cours (i.e. des modules, des UV).
La pédagogie :

¢ Comment transmettre le savoir (la démarche),

® Comment évaluer son acquisition (I'efficacité).

On mettra I’accent sur les contenus

./
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ﬁn contenu pédagogique ? \

e Le contenu intellectuel, scientifique et
technique de la ressource (Objet
pédagogique « OP ») :

® Une granularité maximale (cours, modules, séquences),
® Document Word, Pdf, Html, Image, exercice, vidéo etc.

e Les OP qui alimentent un processus de
formation en ligne doivent étre « étiquetées

ou marquées » d’'une maniere cohérente
® Auteur, titre, date, volume, résolution, format etc.

Les métadonnées sont au cceur du processus de normalisation
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Les metadonnées

Formes, usages, évolution
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e Données qui permettent
et ' Titre :
de de,crlre d'autres Autour ..
données
(exemple : un document)

+ autres...

ﬁes métadonnées : Définition ? \
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Kes métadonnées : formes classiques (papier)\

Les fiches cartonnées des bibliotheques

88\5 ’Grissa, Abdessatar ‘/' Contribution
Z7Z
%(3:2%6 Emploi et politiques agricoles :
Etude de cas de la Tunisie. \
1 RESERVE —— Paris : Organisation pour la ‘Contenu‘
coopération et le développement
D t—‘ économique, Centre de développement :
rois (Washington, D.C : Agent des ventes
. . Centre des Publications de 1’OCDE),
Localisation | ;55
216 p. ; 24 cm. —— (Etudes du Centre
de Développement)
(Séries emplois
MICROFICHE § me. 9) \

39732662
15.12.84 zf

v |dentifiant EemmryeE——"———
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Kes métadonnées : formes classiques (papier)

e Les étiquettes sur les
bouteilles des
médicaments,

e Les données des =
correspondances, oo
e L’entéte d’une lettre,

0 ruc Gal Luron
78370 Plasir

(CORRESPONDANCE.

umere
Fasture n” 12008
Siret © 197537476000011

e Les éléments o

Canlre des Heurew
54 bd Raspail / b. 912
7=

d'identification d’'une e

T U ' s s
L TVA 5.5% 5.50 €
T rre -

Des éléments qui renseignent  |sasms
sur le contenu d’un Objet

Téléphons : 01 49542515 Fax: 0148542513 RIS/
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Les métadonnées : formes electromques
Document bureautique (PPT)
Propriétés de Rabat.ppt |1|rz| Propriétés de Rabat. ppt ‘1”2‘
Général Résumé |Statistiques| Contenu | Personnalisation I Général | Résurné | Statistiques | Conkeny  Personnalisation |
Titre ! |Regroupement des enseignants de [Université T Hom : l
Fublication
Sujet : |normes et standards FOBD Beigeice
Auter : |Bien Henda Makhtar
Responsable : [, HALIMI
Société : |aUr Tyoe Hombre: -
Waleur § = et a |
Catégorie:  [Diapos Proprigtés : | Mom [ valeur [ Type ]
Maks clés ¢ [Normes Standards FOAD Metadonnées Datgenr... 12/05/2005  Date
Disposition AUF Texte
Commentaires | |Présentation sur limportance des norems et Editeur 1hn Zohr Texte
des standards dans le processus pédagogique ErreG | MOKNEAREET Y TR
o Langue Frangais Texte
%Eeﬁ'ffm'ra ]http:#www.chez‘comfbenhandafcours
Modzle : Studio
W Enregistrer limage de l'apercu
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Kes métadonnées : formes électroniques \

Document bureautique (Pdf)

Propriétés du document &

Avancées — Description

Fey— Titre | Mormes et standards en FOAD |

FPolices
Prokection du document Auteur
‘ue initisle:

| Mokhtar BEN HENDA |

Sujet ¢ | Mormamlisation FOAD |

Mots-clés i | Normalisation FOAD Standards Metadonnées|

Crééle: 03j10j2002 13:11:13
Modifié le ¢ 11j05/2005 01:05:53
Application :  Microsoft YWord: Laserriter 8 FU1-8.6.5

~ Informations PDF
Outil de conversion PDF : Acrobat Distiller 4.0 for Macintosh
Yersion PDF 1,3 {Acrobat 4,%)
Cherin:  D:iData|calogues|2005-m. . es\norm-0210-d-RAPPORT, pdf
Tallle du Fichier ;213,68 Ko (219 015 ackets)

Format de page ©  215,9 % 279,4 Nombre de pagss © 39
PDF balisé : Hon Affichage Web rapide :  Cui
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ﬁes métadonnées : formes électroniqueh

Le modele HTML « DESCRITION » et « KEYWORDS » sont la forme d’usage
la plus élémentaire des métadonnées sous HTML

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.0 Transitional//EN">
<HTML>
<HEAD>
<TITLE>Site institutionnel de I'AIESI</TITLE>
<META http-equiv=Content-Type content="text/html; charset=iso-8859-1">
<META name=GENERATOR content="Microsoft FrontPage 5.0">
<META name=DESCRIPTION content="I s’agit du site officiel de
I’Association Internationale des Ecoles des Sciences

Eﬁ:m s de I'Information, réseau institutionnel de '’AUF.
méta(:)ata Son objectif est de servir de point de liaison entre les
libres enseignants universitaires en Sciences de

l'information et de la communication">
<META name=KEYWORDS content="AIESI, Information,
Communication, Francophonie, AUF, ISD, EBAD">
<META name=Progld content="FrontPage.Editor.Document>
<LINK href="aiesi.css" type=text/css rel=stylesheet>
</HEAD>
<BODY>
Corps du document HTML

</BODY>
</HTML> /
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ﬁes métadonnées : formes électroniqueh

Le modele XML Un document XML a besoin d'une DTD (incorporée ou reliée) pour
identifier les éléments et les attributs a traiter.

s <?xml version="1.0" encoding="1S0-8859-1"?>
Le fichier <!ELEMENST°annm?airee f;e?'st?nneig 5058
«annuaire.dtd» <!ELEMENT personne (nom,prenom,email+)>
déclare les <!ATTLIST personne type (étudiant | professeur | chanteur | musicien) "étudiant">
éléments <!ELEMENT nom (#PCDATA)>
sémantiques a <!ELEMENT prenom (#PCDATA)> \
traiter. <!ELEMENT email (#PCDATA)>
N\
<?xml version="1.0" encoding="1S0-8859-1"?>
<IDOCTYPE annuaire SYSTEMC‘annuaire.dtd">>
<annuaire>
<personne type="étudiant">
<nom>HEUTE</nom>
Un balisage <prenom>Thomas</prenom>
sémantique XML <email>webmaster@xmifacile.com</email>
sur un modéle </personne>
DTD externe. <personne type="chanteur">
<nom>CANTAT</nom>
<prenom>Bertrand</prenom>
<email>noir@desir.fr</email>
</personne>
</annuaire>
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ﬁes métadonnées : structure générale \

e Des éléments sur I'auteur
Auteur principal,
Collaborateur ...

e Des éléments sur le contenu
Titre,
Mots clés,
Résumé ...

e Des éléments sur I’'objet physique
Encodage,
Taille,
Date(s) ...

\ Description orienté objet (Document) /
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me premiére question d’utilite ?! = Indexationlrecherc%

Saisie
Fichier(s) Indexé(s)

Symboles, chiffres et lettres

Fichier(s) séquentiel(s)

Auteur : Jean TOBIAS .
1 Titre : L "Histoire Moderne Indexatlon/

Date : 1999 Inversion

Auteur : Pascal LEGITIMUS

2 Titre : L *Art de Rire /
Date : 1998

Auteur : Jean TOBIAS

3 Titre : Rapport d’activité du CSR
Date : 1999

Jacques ........ 125
LEGITIMUS ... 2

Auteur : Jacques CHAUMIER

Titre : Le traiti t linguistique d TOBIAS ..
n itre : Le traitement linguistique de TOBIAS T
Pinformation
Date : 1988
% Recherch
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me premiére question d’utilite ?! = Indexationlrecherc%

’ Mécanisme de I'Indexation / recherche

Indexeur

||; @ ; Index

Interface de
recherche

Robot

| &SGDB
@ Internet
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ﬁes métadonnées : évolution \

e Elargissement constant du réseau Internet,
e Accroissement des contenus numeériques,
e Prolifération des formats électroniques,

=P Besoin de normaliser la maniére d’identifier les
ressources numériques (Semblable a I'histoire
des supports papiers : ISBD(M), ISBD(S)

./
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ﬁes métadonnées : évolution (DC) \

e Proposé en octobre 1994 a Chicago : 2éme
conférence internationale du World Wide Web

Métadonnées sémantiques décrivant les ressources
du Web,

Décision est prise pour un séminaire sur ce sujet.

e Mars 1995 a Dublin (Ohio): Premiéres bases
d’'un systéme de descripteurs de documents
15 catégories générales (type, créateur, sujet,
description, éditeur, contributeur, date, type, format,

identifiant, source, langage, relation, étendue,
droits).

- Mokhtar BEN HENDA. Normes et standards FOAD. Rabat, Mai 2005 -
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ﬁes meétadonnées : évolution (DC)

Evolution dans le champ de
la couverture sémantique

systemes de

Noyau de nombreux

classification =
Dublin Core Metadata.

. Normes et stand: FOAD. Rabat, Mai 20

ﬁes meétadonnées : évolution (DC)

Le modeéle DC

Les 15 champs
standards de
Dublin Core

Les métadonnées
propriétaires de
Cyberthéses

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.0 Transitional/EN">
<HTML>
<HEAD>
<TITLE>RGle de la capsule dans la virulence de Streptococcus</TITLE>
<!-- Dublin Core Metadata package -->
<META NAME="DC.Title" CONTENT="R0le de la capsule dans la virulence de Streptococcus">
DC.Creator.PersonalName" CONTENT="Charland, Nathalie">
DC.Subject" CONTENT="Maladies porcines">
DC.Description" CONTENT="Streptococcus suis est une bactérie ...">
DC.Publisher.CorporateName" CONTENT="Les Presses de I'Université de Montréal">
DC.Contributor.PersonalName" CONTENT="Gottschalk, Marcelo">
DC.Date.Issued" CONTENT="1998-06">
DC.Type" CONTENT="Thése (Ph. D.)">
DC.Format" CONTENT="text/html">
DC.Identifier" SCHEME="URL" CONTENT="http://www.pum.umontreal.ca/theses">
DC.Source" CONTENT="Aucune source : créé en format lisible par machine.">
DC.Language" SCHEME="1SO.639-1" CONTENT="fr">
DC.Relation" CONTENT="">
DC.Coverage" CONTENT="">
<META NAME="DC.Rights" CONTENT="Ce document est protégé ... © Charland, Nathalie 1998">
<LINK REL="SCHEMA.DC" HREF="http://purl.org/dc/elements/1.0/">
<!-- Fin du Dublin Core Metadata package -->

<!-- Début du CyberTheses Metadata package -->
<META NAME="CYBERTHESES.Faculty" CONTENT="Faculté¢ de médecine">
<META NAME="CYBERTHESES.Department" CONTENT="Microbiologie et immunologie">
<META NAME="CYBERTHESES. Availability" CONTENT="free">
<META NAME="CYBERTHESES.Jury.PersonalName" CONTENT=« ...Hamel, Josée; Grenier, Daniel; ">
<LINK REL="SCHEMA.CYBERTHESES" HREF="http://www.pum. ">
<!-- Fin du CyberTheses Metadata package -->
</HEAD>
<BODY>

</HTML>

Contenu du document HTML
</BODY> /

s FOAD. Rabat, Mai 201
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@argissement du champ de couverture\

e Beaucoup de schémas de métadonnées
couvrent désormais :
le profil des apprenants,
les ressources pédagogiques,

les éléements d’évaluation comme les questions et
les tests,

le suivi et le stockage des réalisations des
apprenants,

les médias ou formats de livraison d’'un élément,

I'auditoire auquel se destine un matériel de
formation ...

./
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ﬁrincipaux domaines couverts \

Structures de normalisation

Domaine AiCC IMS IEEE CEN-ISSS WS-LT ISO JTC1 SC36

Matériel X

Interopérabilité des
plates-formes

Médias

X X

X

x | X >

Interface homme -
machine

Description des X X LoM EML LRM
contenus

Architecture du LTSA LET Env.
systeme )

Technologies X
collaboratives

Métadonnées X LOM EML LRM

Vocabulaire X X

Informations sur le

participant Lip PAPI LIP LIP / PAPI

Description’des RCD PAPI RCD RCD / PAPI
compétences

Propriété
intellectuelle X X

Qualité X X
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Historique des standards
ef des normes en FOAD

Histoire jeune depuis I’AICC jusqu’a

r'iso

mne chrono synthése

88 95

96 97 98 99 00

Dublin
Core

Noyau commun (International) de
Sémantique pour la description de

ressource des systéemes
de gestion d’information.

Bibliothécaires, documentalistes

Aviation Industry
Computer-based training Committee

Extension a d’autres secteurs

175]
Q
Q
=
=
o
n
wn
Q
22
Avionneurs US
&0
S
.
g Systéme e-learning
2
1
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mne chrono syntheése \
88 95 9% 97 98 99 00

Alliance of Remote Instructional
Authoring and Distribution Networks

for Europe
: UE + Suisse
: Secteur public et universitaire
: Axé FOAD, vision des ressources
Application des Métadonnées étendant DC
Objectif

Dublin
Core

Ressources

Instructional Management Systems
US : universités & entreprises

Centré sur la FOAD
Métadonnées étendant DC
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mne chrono synthése
88 95 9% 97 98 99 00

Dublin
Core

Institute of Electrical and Electronics
Engineers — Learning Object Metadata

w2

§ Basé US

g Cible Entreprises et universités

2 Couvre Métadonnées, sémantique

qu) SCORM: concernant tout objet d’apprentissage
Bibliotheques de Un standard qui s’impose : LOM (LTSC)
savoirs ou
Banques de

connaissances,
ou les objets
d’apprentissage
sont accumulés et
catalogués pour
une distribution et
un usage a grande
échelle.

S

Sharable Content Object
Reference Model

Dep. Of Def. US
= Systéme complet de FOAD
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ﬁne chrono synthése

88 95 96 97 98

99 00

Dublin
Core

Ressources

IEEE
LOM

—ISO-JTCI

obj

iSO fortement lié¢ a IEEE

se rallie au CEI (IEC) via JTC1
pour normaliser les ITLET
Objectif : Couvrir tous les

ets d’apprentissage
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ﬁtructure de PISO

e La structure de I'ISO

’ TC 37 : Terminologie ‘

GENERAL ASSEMBLY:

# Principal officers
« Delegates of:
—~Membaer bodiss

Tc 37/sc 1 . —(s:crr:sFundent members
—_— , - ~Subscriber members

Principes et méthodes Eely cev et
TC37/sC2: - oasco

Terminographie et » DEVCO

lexicographie Council standing TECHMICAL
TC 37/Sc 3 : l:olllnl.iﬂees COUNCIL MANAGEMENT
—_— 7 = BOARD

Applications informatiques e

pour la terminologie CENTRAL

R Adhoc SECRETARIAT g

TC 37/SC 4 . advisory groups

Gestion des ressources

linguistiques

Technical
committeas
255TC
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/Structure de PISO/IEC JTC1

e Structure du JTC1

International
organization for|  1S0

Standardization

International
|[EC | Eectrotechnical

Commission

~

Joint Technical Committee 1
— Information Technology JTC1

\ JTG1 Subcommittees (SCs)

/Structure de PISO/IEC JTCA SC36 N\

o Représentations nationales (23 NB)
e Organisations de Liaisons
e Groupes de travail (5 WG)

o Rapporteur Groups (3 RG) International
Organiz ation for
Standardization

Joint Technical Committee 1
— Information Technology

International
Electrotechnical
Commission

Subcommittee 36 —
Information Technology
for Learning, Education,
and Training {TLET)

P

Body

National l]

Other JTC1 Subcommittees (SCs)

WG < Coopération> RG [

Working
Groups

—WG1: Vocabulary
—WG2: Collaborative Technology
[—WG3: Participant Information
—WG4: Managementand Delivery
—WG5: QA & Frameworks

Members
... OFSC36

SC36 Rapporteur Groups
F—Marketing Rapporteur Group
[—International Standardized Profiles RG
[—Culture, Language, Function

Accommodation RG
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Typologie des standards
de metadonnées

Schémas de métadonnées
Profils d’application

ﬁypologie des standards Meta \
e 1. Schéma de métadonnées (i.e. LOM)

Ensemble de données décrivant les principales
caractéristiques d'un objet pédagogique : technique,
pédagogique, utilisation, référencement, droits,
relations...

Les constituants du schéma LOM sont :
® Des catégories des données (CD = 9 Classes générales),

® Eléments de données (subdivision des CD en 80
éléments).

-/
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ﬁchéma LOM (Learning Object Metadata)

922114(1)

62 Copyright end Other Restrictions (1), 6 Rights (1)

71 Kind (1),
7244 Catalog (1)
7.1 etiier (10)
7212Eny (1) D 7 2resouce ) 3T Relation (100)
722 Descrption (10)
6.1 Cost(1)

Le schéma du LOM (9 Catégories, 80 Eléments)

81 Entty (1)
82 Date (1) ™, 8 Annotation (30)
8.3 Deseription (1)

1.1 Identifier (10). Tt coeg
132

6.3 Descripton (1)

5.1 Interactivty Type (1)
5.2 Leaming Resource Type (10
53 Interactivty Level 1)

5.4 Semaniic Density (1) \|
5.5 Intended End User Role (10)
56 Context (10)
57 Typical Age Range (5
5.8 Diffculty (1

5.9 Typical Leaming Time (1) /f
510 Description (10)
511 Language (10)

Overview of LOM draft 6.4
“The numbers in parerthesis show the mutpicy of the element,
than 1

Germany.
comments lo th@leleteach de.

Eniy (1
12Tite (1)
1.2 Longuage (10)
9 Classification (40) A General (1) /"1 4 peserpion (10
P18 Keyword (10)
16 Coversge (10
1.7 Structure (1,
1.8 Aggregation Level (1)
21 version (1
2.28ttus (1)
2Life Cycle (1 231 Role 1)
2.3 Contribute (30) 2.3.2 Enity (40)
233 Date (1)
IEEE P1484.12/D6.4 ottt (10311 la
LOM 34260ty (1)
- 321Roe (1
3 Meta-Metadata (1) it 322 Enllty (10)
323 Dee (1)
3.3 Metadato Scheme (10)
3.4 Lenguage (1)
4.1 Format (40)
425e (1)
4.3 Location (10)
5 Educational (100) _ | 4441 Type ()
/ 4412 Name (1)
4 Technical (1] 44 441 [YeE

1)
44.1.4 Maximuen Version (1)

{\.45 Instaration Remerks (1)

46 Other Pratfom Requrements (1
47 Durstion (1)

- Mokhtar BEN HEN ormes et standards FOAD. Rabat, Mai 20! 53
/ﬂpologle des standards Meta
ARIADNE
86 éléments de 39 éléments de
métadonnées métadennéss
DUBLIN / IEEE
CORE 1484,12.1-2002
. (LOM)
15 elements de
métadonnées 80 éléments de
. meétadonnées
7 isonec
| JTC1SC36 |
Eléments de
meétadonnées en cours
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/{ypologie des standards Meta \

e 2. Profil d’application

«un profil d'application est une sélection d'éléments
d'une norme, d'un standard ou d'une spécification
formant ainsi un sous-ensemble adapté aux
besoins des groupes qui l'utilisent » E. Duval

Adaptation et interprétation pour répondre
aux besoins nationaux, régionaux ou locaux
des enseignhants et des apprenants.

= Celebrate,
= Normetic,
= Cancore,

\ = Scorm ... /
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/{ypologie des standards Meta \

Un exemple de profil
d’application

NORMETIC

Exemple de
ressource
d'enseignement et
d'apprentissage
(REA) décrite selon
la fiche
signalétique XML
ou RDF inspirée du
schéma de
métadonnées LOM

Eléments Exemple

1.2 Titre @ fr ¥, % Atelier bachnique de sensibilisation sur 'application des nomnes
et des standards des ressources denseignement et d'apprentissage au
Québec »

1.3 Langue r

% Fr #, % Une présentation powerpoint qui supports [abeher de
sensibilisation sur I'application techniqus des nomnes et des standards
des ressources d'enseignement et d'apprentissage au Québec suite §
I'étude réalisée par Movasys et la CREPUQ. »

1.5 Mot-Cle w fr 7, & Ateliers t= iniques, NORMETIC, CREPLIG, profl d'application ®
2.1 Varsion 1.0

2.3 Gentribution

Z.3.1 Role @ Auteur »

7.3.2 Ertite « Movasys, CREPLIG #

7.3.5 Dat= @ S003-04-22 #

# spplication/ppt ¥

4.3 Localisation

5.2 Type de ressource padagogique | & Matériel de référence »

« http /i www, profetic.o;

5.6 Contexbe

€1 Colt

& formnation continue *

% Mon ®

\ €.2 Copyrightet autres restrictions \ « Libre d'utiliser [a ressource ou de linclure dans votre application & |

€.3 Description

« fr 2, « voir les notes de draits d'auteur @ http o fwww. profetic.oryf»

3.1 Objectif « Discipline »
5.2 Chernin Tazurn

9.2.1 Source “DDC »

5.2.2 Tawum

522110 w00 ®

9.2.2.1 Ertrée @ informatique, information, ouvrages de reférence »

Figure 22 : Exemple dune fiche d'une REA appliquée 3 NORMETIC
Courtoisie C
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Comment déefinir le
contenu des metadonnées

Vocabulaire
Ontologies
Taxonomies

ﬁprés la forme, les contenus des Métas...

e Des concepts

e Des termes

= Besoin de les définir,
=>»Besoin de les harmoniser,
= Besoin de les normaliser,
=>Besoin de les inter relier.

e Instrumentalisation bibliothéconomique
Liste d’autorité, thésaurus, index etc.

e Créer des associations sémantiques entre
eux = Web sémantique

\ Toute une problématique de contenant et de contenus se pose  /
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ﬁe Web sémantique \

e Donner aux éléments en circulation une signification
bien définie pour arriver a « une compréhension
commune » d'un méme élément d'information,

e Définir formellement la nature et les relations des
données afin d'en faciliter le repérage, la réutilisation
par diverses applications, l'intégration dans divers
environnements,

e Web actuel : moteurs de recherche (chaines de
caracteres,

e Web sémantique : recherche selon la nature et le
signification (Topic Maps).

./
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/ﬁartoo : recherche sémantique \

M KartOO Métamoteur de recherche - Microsoft Internet Explorer

Fichier Edition  Affichoge  Favoris  Outils 7
Qrreseence ~ () - ¥ ] @0 ) mechercher Slg ravons ) =2 ;’; - [ 3%
3

université Ibn Zohr

60
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ﬁe concept d'ontologie \

e Vocabulaire commun =» Uniformisation de
la terminologie ET du sens des mots = les
ontologies,

e « Une spécification explicite et formelle
d’une conceptualisation partagée » Gruber
(1993),

e Concerne les concepts, le vocabulaire, la
taxonomie, et les relations entre eux,

e Objectif : rendre le Web compréhensible par

. machine )

- Mokhtar BEN HENDA. Normes et standards FOAD. Rabat, Mai 2005 -

/fxemple d’ontologie \

Figure 1 : Exemple d'ontologie : les concepts sont figurés

par des ellipses, les relations entre concepts par des lignes
et la relation hiérarchique est-un par des fleches.
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Comment tout articuler ?

Packaging !

ﬁtapes de conception et d’exploitation \

e Pour mettre en place une formation en ligne :

Une plate-forme (LMS) (Démo ACOLAD, Cognifer).

® Gestion des apprenants,

® Gestion des contenus,

® Organisation de la formation (inscriptions, suivis etc)
Des contenus de formation

® Les créer,

® Les importer.

e Les normes interviennent sur plusieurs points
La création des contenus,
Leur description par métadonnées,
Leur distribution (Packaging),
Leur exploitation dans une plate-forme (LMS).
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ﬁtapes de conception et d’exploitation \

CcOours,

Interoperability) :

e La création des contenus normalisés
Impossible de coder les valeurs intrinseques d’'un

IMS propose un modéle (Question & Test

® Un schéma XML de questionnaires de tous types
(Questions ouvertes, QCM, images réactives, etc.)

® Indépendance des traitements associés a la forme et au
fond ( =» Personnalisation de I'habillage).

./

65
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ﬁtapes de conception et d’exploitation \

métadonnées structurées.

« l'auteur du contenu

« les mots clé qui le catégorisent

* le public cible auquel il s’adresse

« la durée nécessaire pour le
parcourir

- etc.

—_

e La description normalisée des contenus (Métadonnées)
Décrire ce que contient un contenu de formation,

Attacher a la ressources des informations sous la forme de

-
‘ IQD - m

ol -Ehor i

— IMM
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\ Un exemple en mode XML /
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ﬁtapes de conception et d’exploitation \

e La création de paquetages normalisés de
distribution du contenu de formation
Un cours est un regroupement de plusieurs objets
indépendants de contenu (fichiers autonomes),
Regroupé sous forme de paquetages pour étre transmis et
exploités logiquement,
® Ressources + Métadonnées + Manifest

Manifest = décrit la structure du cours ainsi que la liste des
objets de contenu nécessaires a son bon déroulement
(Modeéle Scorm)

Mardlenl  Pasuiage (i) Centon

'
8 al

@
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ﬁtapes de conception et d’exploitation \

e L'intégration dans un environnement informatique
normalisé (LMS ou serveur)

LMS doit interpréter correctement les contenus,

Les plates-formes aujourd’hui présentent un degré de
compatibilité avec les standards en cours,

Les LMS compatibles avec certains standards integrent
systématiqguement des paquetages conformes a ces mémes

standards. c@

- Mokhtar BEN HENDA. Normes et standards FOAD. Rabat, Mai 2005 - 68

34



ﬁtapes de conception et d’exploitation \

Les contenus normalisés et les plates-formes peuvent avoir
des structures internes différentes,

Le dialogue alors s’effectuer a travers des API (Application
Programming Interface) que la plate-forme fournit au
contenus normalisé (en Javascript, Applet Java etc.)

Yeavrgrme et G
Rt %
T P .y . 'I_ul':rm-wﬂq
= ! i {
E ; "_._ = ; o
z * Lima o g fivw
| ol |
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4 V4
/Quelques références N\

e Ce modeéle de fonctionnement de formation
normalisée est déja appliquée depuis
longtemps,

AICC (Aviation Industry CBT Committee) est le
premier (1988) a le mettre en place,

Deux autres initiatives sont aussi bien évoluées ,

® IMS (Instructional Management Systems) : Un ensemble
de spécifications se basant sur le langage XML pour :
® La création de méta-données pour du contenu de formation,
® La collecte d’informations sur les apprenants,
® La création de questionnaires ...
® SCORM (Sharable Content Object Reference Model)

./
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Structure et
fonctionnement du
SCORM

Un modéle de référence pour la
normalisation en réseau des
dispositifs de formation a
distance

/Définition N\
e SCORM (Sharable Content Object Reference
Model) est un ensemble de techniques et de
protocoles autour du Web qui permettent aux
développeurs de partager des données de contenus

et d’apprenants entre plusieurs dispositifs
d’enseignement en ligne,

e SCORM intégre les technologies de groupes comme
IMS, AICC, ARIADNE et LTSC de I'IEEE,

e Objectif : décrire une mise en ceuvre cohérente qui
peut étre utilisée dans I'ensemble de la communauté
de l'apprentissage en ligne.

./
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@ructure : 3 composantes \

1. Modele d'agrégation du contenu (MAC),
2. Environnement d'exécution (EE),
3. Séquencement et navigation (SN).

./
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@ructure : MAC \

e Modele d'agrégation du contenu (MAC)
Décrit les composants utilisés dans une expérience d'apprentissage
en vue de promouvoir des méthodes cohérentes de :
® Stockage, Identification (métadonnées), Conditionnement, Echange,
Repérage
Utilise des métadonnées pour décrire les Objets de Contenus
Partageables (OCP)
Ajoute un fichier Manifest « imsmanifest.xml » qui décrit le contenu
du conditionnement de I'OCP (emplacements, parameétres...)

Conditionnement du ——- Manifeste
contenu Métadonnées
Oraanisation
Fichier du manifeste —— Resources
(imsmanifestxmi) {sous-Imanifeste(s)

Fichiers physiques

{Contenu réel, média,
&valuation et autres fichiers)

du contenu.
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@ructure : EE \

e Environnement d’Exécution
Définit les standards pour 'usage des OCP dans le dispositif
cible,
L’EE utilise JavaScript pour définir une interface commune
(API1) aux OCP.

SCOs are bundled
into a package with

Learning Management System

elivery
instructions

LMS loads the SCOs
and delivers them

to the learner

according to
\ . instructions ‘
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@ructure : SN \

e Séquencement et navigation
Décrit comment les événements de navigation lancés par
I'apprenant ou par le systeme peuvent étre déclenchés et
traités,
Ce qui veut dire que les activités d'apprentissage sont bien
identifiées (Métadonnées) et prétes a étre dispensées,
Chaque activité d'apprentissage identifiée peut étre associée
a un objet de contenu (OCP)

Démo Cognifer de I’AUF : http://www.cognifer.refer.org/

./
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/Quand utiliser SCORM N\

e Pour utiliser un OCP dans d’autres contextes
d’apprentissage,

En segmenter le contenus en OCP, SCORM permet de créer
une bibliotheque de OCP réutilisable et partageable a souhait

e Pour suivre le parcours d’apprentissage des
étudiants, I'environnement d’exécutuon de SCORM
permet I'’échange de données entre I'apprenant et lla
plate-forme (tragage et suivi de performance),

e Pour optimiser les capacités d’une plate-forme EAD
« certifiée »
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Merci
Un débat ?

... mais pas houleux SVP ;-)

./
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