«Virtual Educa 2004
Barcelona : 16 — 18 junio 2004

Normalizacion y EAD :

Mokhtar BEN HENDA
Henri HUDRISIER

Elementos de contribucion
de la AUF a
SEMETICE ISO/IEC JTC1 SC36

Normas & estandares

Definiciones

Una norma es un conjunto de reglas sancionadas por
acuerdos y medidas juridicas ;

Un estandar es un conjunto de reglas sancionadas por las
posiciones dominantes sobre el mercado de productos y de
servicios.

El primero es relevante del dominio del derecho y el otro es

dependiente de los hechos.

Source : L'impact de la normalisation sur les dispositifs
d’enseignement. GEMME -febrero 2002
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EAD / FAAD / E-Learning ...

Definiciones

o EL e-learning, o aprendizaje a distancia : modo de aprender
basado sobre la estrategia de proporcionar conienidos
edagdgicos via un soporte electronico (Cederom, Internet,
intranet, extranet, television interactiva, etc.).

0 El e-Learning resulta de la asociacion :
o de contenidos interactivos y de multimedia,

0 de soportes de distribucion (PC, Internet, Intranet,
Extranet),

0 de un juego de herramientas logiciales que permiten
dirigir una formacion en linea,

0 de herramientas de creacion de formaciones interactivas.

‘ [Soportes + aplicaciones + contenidos] ‘

b Dispositivo Pedagégico
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Los actores llaves del EAD

e Dos ejes esenciales : los recursos y las herramientas del E-
learning, con problematicas distintas :

Herramientas

Aplicaciones

Contenidos pedagogicos

E-semantica Plataformas IHM

Ontologias | Metadatos
Terminologja R
/
Acceso & intercambio (l.: 2 {ATE%)OS
Topic Maps

||- Necesidades de normalizacion a todos niveles

=] Objetivos de interoperabilidad
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©Nicolas Chung, EN/DT/SDTICE/B1 |

Algunas referencias llaves

95

Dublin Nucleo comun (Internacional) de
Semantica para la descripcion de
recursos de los sistemas de

Core

de manejo de la informacion.
Bibliotecarios, documentalistas

Aviation Industry

Computer-based training Committee
Aviadores americanos
Extension a otros sectores

Systema e-learning
Un intento de normalizacion de una
formacion profesional.
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Algunas referencias llaves

95

Dublin Alliance of Remote Instructional
Authoring and Distribution Networks
for Europe
: UE + Suiza
: Sector publico y universitario
: Orientados FAAD, vision des recursos
Aplicacion de Metadatos DC

Core

Instructional Management Systems
US : universidades & empresas

Centrada sobre la FAAD

Metadatos DC

Objetivo de ameliorar la compatibilidac
entre las plataformas
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©Nicolas Chung, EN/DT/SDTICE/B1 |

Algunas referencias llaves

96 97

SCORM:
Bibliotecas de
saber o Bancos
de conocimientos,
donde los objetos
de aprendizaje
son acumulados y
catalogados para
una distribucioén y
un uso a gran
escala.

Dublin
Core

Institute of Electrical and Electronics
Engineers — Learning Object Metadata
Basado en USA

Orientado Empresas y universidades

Cubre Metadatos, semantica que concierne
todo objeto de aprendizaje

Un estandardo que se impone : LOM (LTSC

Sharable Content Object
Reference Model

Dep. Of Def. US
Sistema completo de FAAD
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Algunas referencias llaves

96 97

Dublin
Core

IEEE
LOM

iSO muy dependiente de IEEE
se une al CEI (IEC) via JTC1
para normalizar los ITLET
Objetivo : Cubrir todos los
objetos de aprendizaje

ISO-JTC1

Mokhtar BEN HENDA, Henri HUDRISIER. EAD & Normalizacion : [18n y L10n en el SC36. Virtual Educa : 16 - 18 juin 2004



Estructura del ISO

e La estructura de I'ISO

’ TC 37 : Terminologia ‘ GENERAL ASSEMBLY:

# Principal officers

« Delegates
—Member

TCc37/SC1: Chrmatimt i
Principios y métodos Policy development

committees:

TC 37/SC2: 2 ggggc:co
Terminografia y lexicografia » DEVCO

IC37/SC3: —
Aplicaciones informaticas : . couneiL MANAGEMENT

” . = = BOARD
para la terminologia - Strategies

TcszsCa: Bt
Organizacién de recursos vl s

lingUisticos

Technical
advisory groups

Taechnical
committees
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Estructura del ISO/IEC JTC1

e Estructura del JTC1

International International

organzaion for|  [SO |[EC | Eectrotechnical
Standardization Commission

Joint Technical Committee 1
— Information Technology JTC1

JTG1 subcommittees (&Cs)
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Estructura del ISO/IEC JTC1

e Estructura del JTC1

JTC 1/SC 2: Coded character sets

JTC 1/SC 6: Telecommunications and information exchange between systems
JTC 1/SC 7: Software and system engineering

JTC 1/SC 17: Cards and personal identification

JTC 1/SC 22: Programming languages, their environments and system software
interfaces
JTC 1/SC 23:
JTC 1/SC 24:
JTC 1/SC 25:
JTC 1/SC 27:
JTC 1/SC 28:
JTC 1/SC 29:
JTC 1/SC 31:
JTC 1/SC 32:
JTC 1/SC 34:
JTC 1/SC 35:
JTC 1/SC 36:
JTC 1/SC 37:

Optical disk cartridges for information interchange

Computer graphics and image processing

Interconnection of information technology equipment

IT Security techniques

Office equipment

Coding of audio, picture, multimedia and hypermedia information
Automatic identification and data capture techniques

Data management and interchange

Document description and processing languages

User interfaces

Information technology for learning, education and training
Biometrics
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Estructura del ISO/IEC JTC1 SC36

o Representaciones nacionales (23 NB)
e Organizaciones de enlace
e Grupos de trabajo (5 WG)
e Raporteur Groups (3 RG)

International
Electrotechnical
Commission

International
Organiz ation for
Standardization

Joint Technical Committee 1
— Information Technology

Subcommittee 36 — [ [ [ [ [
s =cho ooy Other JTC1 Subcommittees (SCs)
for Learning, Education,
and Training (ITLET)

-~ National
Body
Members

RG

Working
Groups

—WG1: Vocabulary

Ay
e

SC36 Rapporteur Groups

—WG2: Collaborative Technology
[—WG3: Participant Information

—WG4: Managementand Delivery
—WG5: QA & Frameworks

F—Marketing Rapporteur Group
[—International Standardized Profiles RG

[—Culture, Language, Function
Accommodation RG
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Estructura del ISO/IEC JTC1 SC36

o Representaciones nacionales (23 NB)
e Organizaciones de enlace
e Grupos de trabajo (5 WG)

e Raporteur Groups (3 RG) International International
Organization for ISO |EC Electrotechnical
Standardization \ / Commission
JTCA1
Other Subcommittees (SCs) Subcommittee 32 —

Data Management
_ and Interchange

=
5 oo
0

National ™

Mombers | SC32

Of 8C32 - |

& Other
Working

Working Group 2 — Metadata | \n/52 GTOUP)S
““‘IGS
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Que es el SC36 ?

e SC36 trabaja sobre normas de Tecnologias de la Informacion
]I)_ara el aprendizaje, la educacion y la formacion (Informacion
echnologies for Learning, Education, and Training = ITLET)

e Laasamblea general del ISO ha decidido a Seoul, en
noviembre 1999, la creacion de un Sub-Comité (SubCommlttee
36 (SC36)) como respuesta a la iniciativa del IEEE (Asociacion
americana de ingenieros) y del Joint Technical Committee del
ISO (JTC1).

e Muchos actores son concernidos : alumnos, formadores,
instituciones, conceptotes de herramientas, contenldos
pedagoglcos etc.

‘ Uno de los ejes llaves del SC36 concierne

Los Metadatos en EAD
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Los metadatos : formas de uso

El modelo HTML « DESCRIPTION » y « KEYWORDS » son las formas de
uso mas elementarias de los metadatos con HTML

<IDOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.0 Transitional/EN">
<HTML>
<HEAD>
<TITLE>Site institutionnel de I'AIESI</TITLE>
<META http-equiv=Content-Type content="text/html; charset=iso-8859-1">
<META name=GENERATOR content="Microsoft FrontPage 5.0">
<META name=DESCRIPTION content=« Se trata del sitio oficial de
la Asociacion Internacional de Escuelas de Ciencias

&Z?;Z‘;?odse de I'Information, red institucional de la AUF.
libres Su objetivo es de servir de punto de atanza entre los

ensenantes universitarios en Ciencias de
la informacion y de la comunicacion">
<META name=KEYWORDS content="AIESI, Information,
Communication, Francophonie, AUF, ISD, EBAD">
<META name=Progld content="FrontPage.Editor.Document>
<LINK href="aiesi.css" type=text/css rel=stylesheet>
</HEAD>
<BODY>
Corps du document HTML
</BODY>
</HTML>
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Los metadatos : formas de uso

<!/DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.0 Transitional//EN">
El modelo DC | i

<HEAD>
<TITLE>Réle de la capsule dans la virulence de Streptococcus</TITLE>
<!-- Dublin Core Metadata package -->
<META NAME="DC.Title" CONTENT="Réle de la capsule dans la virulence de Streptococcus">
<META NAME="DC.Creator.PersonalName" CONTENT="Charland, Nathalie">
<META NAME="DC.Subject" CONTENT="Maladies porcines">
<META NAME="DC.Description" CONTENT="Streptococcus suis est une bactérie ...">
<META NAME="DC.Publisher.CorporateName" CONTENT="Les Presses de ['Université de Montréal">
<META NAME="DC.Contributor.P CONTENT="Gi , Marcelo">
Los 15 campos <META NAME="DC.Date.lssued" CONTENT="1998-06">
<META NAME="DC.Type" CONTENT="Thése (Ph. D.)">
estandares de <META NAME="DC.Format' CONTENT="text/html">
Dublin Core <META NAME="DC.Identifier" SCHEME="URL" CONTENT="http://www.pum.umontreal.ca/theses">
<META NAME="DC.Source" CONTENT="Aucune source : créé en format lisible par machine.">
<META NAME="DC.Language" SCHEME="IS0.639-1" CONTENT="fr">
<META NAME="DC.Relation" CONTENT:
<META NAME="DC.Coverage" CONTEN
<META NAME="DC.Rights" CONTENT="Ce document est protégé ... © Charland, Nathalie 1998">
<LINK REL="SCHEMA.DC" HREF="http://purl.org/dc/elements/1.0/">
<!-- Fin du Dublin Core Metadata package -->

<!-- Début du CyberTheses Metadata package -->
<META NAME="CYBERTHESES.Faculty" CONTENT="Faculté de médecine">
Los n?etad_ams <META NAME="CYBERTHESES.Department" CONTEN icrobiologie et immunologie”>
proprletarlos de <META NAME="CYBERTHESES.Availability" CONTENT="free">
Cyberthéses <META NAME="CYBERTHESES.Jury.PersonalName" CONTENT=« ...Hamel, Josée; Grenier, Daniel; ">
<LINK REL="SCHEMA.CYBERTHESES" HREF="http://www.pum. "
<!-- Fin du CyberTheses Metadata package -->
</HEAD>
<BODY>
Contenu du document HTML
</BODY>
</HTML>
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El fichero
«annuaire.dtd»
declarando los
elementos
semanticos a
tratar.

Los metadatos : formas de uso

Le modéle XML

Un documento XML necesita una DTD (incorporada o atada) para
identificar los elementos y los atribus a tratar.

<?xml version="1.0" encoding="1S0-8859-1"?>
<!ELEMENT annnuaire (personne*)>
<!ELEMENT personne (nom,prenom,email+)>
<!ATTLIST personne type (étudiant | professeur | chanteur | musicien) "étudiant">
<!ELEMENT nom (#PCDATA)>
<!ELEMENT prenom (#PCDATA)>
<!ELEMENT email (#PCDATA)>

<?xml version="1.0" encoding="1S0-8859-
<IDOCTYPE annuaire SYSTEMCannuaire.dtd">>
<annuaire>
<personne type="étudiant">
<nom>HEUTE</nom>
<prenom>Thomas</prenom>
<email>webmaster@xmlfacile.com</email>

Una codificacion
semantica XML

sobre un modelo </personne> .
DTD externo. <personne type="chanteur">
<nom>CANTAT</nom>

<prenom>Bertrand</prenom>

<email>noir@desir.fr</email>
</personne>

</annuaire>

Mokhtar BEN HENDA, Henri HUDRISIER. EAD & Normalizacion : 118ny L10n en el SC36. Virtual Educa : 16 - 18 juin 2004

Los metadatos : formas de uso

Eléments

Exemple

Un ejemplo XML

1.2 Titre « fr », © Atelier tachnique de sensibilisation sur I'applicstion des nomnes
&t des standards des ressources d'snseignement et d'spprantissage au
Québec»

1.3 Langue r

NORMETIC

1.4 Description

% fr #, & Une présentation powerpoint qui supporte atelier de
sensibilisation sur |'spplication technique des nomnes =t des standards
des ressources d'enseignement et d'apprentissage au Québe c suite 3
I'étude réalisée par Novasys et s CREPUQ. 3

& fr », « Ateliers t= dniques, NORMETIC, CREPUQ, profil d spplication »

2.1 Version 10

Ejemplo de un 23 Cortbuten —
recurso de 73,2 ErRitE = Wovazys, CREPUG @

~ 2.3.3 Date & 2003-04-22 »
ensefanza et de orem

- - # LOM v1,0, HORMETIC v1.0 %
aprendizaje (REA) e e —

4.1 Formnat <+ application/ppt *
4.3 Localization @ R v w. profetic.om; »

descrito segun la
ficha de reseina

5.2 Type de ressource padsgogiqus | = Matérisl ds rference »

XML [o) RDF 5.6 Contente « formation wntine #

i i &1 Coit P

Insplrada del [& Copyright et autres reskrickions | # Libre d'uilizar | ressoures ou de Pnclare dans uotre spplication » |
esquema de .3 Description wFr 7, @ vair ez notes de drofs Jauteur ;| BHp 7 uw w. profetic.orals

metadatos LOM 5.1 Objactf  Discipling »
9.2 Chernin Taxzurm
22,1 Source « DDC *
9.2.2 Taxum
222110 =00
9.2.2.1 Ertrée % informatique, information, ouvrages de reférence »

Figure 27 : Exemple d'une fiche d'une REA appliquée 3 NORMETIC

Courtoisie CREPUQ
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<2uml wersion="1.0" encoding="1508859-1">
itk ffwewen profetic.orgf2003/MNORMETIC >

<lom xmins=
<general>
<identifier= URN: 1.0 AteliersTechhQ, MR, NOWASYS-CREPUQ.GE59-5849 </identifiers
<ratalogs<ISBN < /catalogs
<entry=<langstring xml="x-none”»03234-943</langstring=</entry=
<titlex
<langstring ¥mllang="fr"=Les ateliers tachniques sur I'application des normes et
standards au Québecs/langstring>
«ftitles
<language=fr«flanguages
<description=
<langstring xmllang="fr"> Une présentation multmédia qui accompagne I'atelier de
sensibilisation technigue sur 'application des normes et des standards des
ressourees d'enseignement et d'apprentissage au Quebec aprés ['Stude réalisée
par Movasys et la CREPUQ. </langstring=

«fdescription»

<keywords
<langstring wml:lang="fr"> Ateliers techniques </langstring=
zlangstring xmil:lang="fr"= NORMETIC </langstring=
<langstring wml:lang="fr"> CREPUQ <flangstring:
<langstring xml:lang="fr"= Profil dapplication </langstring=

</keywords
<fgenarals
<flomz

Figure Z3 : Extrait duschéma descriptit Courtoisie CREPUQ

Los metadatos : formas de uso
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Un ejemplo XML :
NORMETIC

Ejemplo de un
recurso de
ensefanza y de
aprendizaje (REA)
descrito segulin su
esquema
descriptivo XML o
RDF basado sobre
un esquema de
metadatos LOM

Un editor LOM
www.multibook.de

Darmstadt University of Technology

Los metadatos : formas de uso

91 Pupose 1
9.2.1 Source (1
9221101 92 Toxon Path 15 e
9220 6y (1) 22200 (18 9 Classification (40) _
93 Deserpion1
94 ord (40)
8.1 Entity (1
52 0se(1)™ & Annotation (30)
53 Descrptn 1
7.1 Kind (1,
7.24.1 Catalog (1
7212 Enly (1 7.2.1 |dentifier (10} 2 Resouce 7 Relation (100) _

722 Descrpion (10)

IEEE P1484.12/D6.4
Lom

s1costt
mmﬁi\ 6 Rights (1)

6.3 Descrigton (1

5.1 Inerectivty Type (1
5.2 Leaming Resource Type (10
53 neractivty Level (1
5.4 Semantic Density (1
55 Intended End User Roe (10) \|
56 Context (10) " 5 Educational (100) _
57 Typical Age Range (5
58 Diffculy (1
5.9 Typlal Learing Time (1
510 Deserption (10
511 Language (10)

Overview of LOM draft 6.4
“The numbers in parerthesis show the mutpicy of the element,
than 1

Germany.
comments lo th@leleteach de.
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El esquema LOM (9 Categorias, 80 Elementos)
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11 denter () 21 CA000 (1
132 By (1
12Tie (1
1.3 Languege (10
1 General (1) /"4 4 pescrpion (10
N5 Keywora (10
\\_L8 Coversge (10
17 Stnetue (1
1.8 Aggregalion Leve (1
21 Version (1
228051
2Life Cycle (1 231 Rdet
23 Contrbute (30) 232 Enity 40
233 Date (1
3.1 idenier (10) 2ok
512Eny (1
321 Rolet

3 Meta-Metadata (1)

323 Date (1)
33 Metadata Scheme (10)
3.4 Langusge (1

41 Fomet (40
42sielt
43 Location (10)

/ 4444 i
4 Technical (1] 44 441 ;:“'ZNWH

444
N4 Moximo Version

\..5 Instatation Remarks (1
46 Other Pratfom Requrements (1
47 Durafion (1

- 18 juin 2004
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La dimension internacional de SC36

e JTC1/SC36 reconoce que el campo del e-learning es uno de los
dominios de aplicacion de las Tl (ITLET) donde el desarrollo de las
normas debe tener en cuenta y suportar las necesidades de
adaptabilidad de natura lingliistica y cultural.

e EIRG3eslallave delal18n rara el SC36, asistido por las realizaciones
de las demas estructuras del ISO y del JTC1 (SC, WG, RG)

ISO/IEC JTC1 SC36 RG3
Accommodation of Culture, Language, and Function (CLFA) RG

e Atribuciones:

- Servir como proveedor de recursos, consultante, y revisador de
glélturas y de idiomas para las funciones de acomodacion dentro del
36;

- Informar el SC36 y entretener recursos culturales y lingiisticos a
fines de acomodacion.
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La contribucion de la AUF

0 La dimension multilinglie & multicultural de la AUF
~ El primero de sus ocho (08) programas de accion es intitulado : « Langue
francaise, francophonie et diversité linguistique »,
~ Un partenariado internacional, particularmente con los paises francéfonos
de Africa, del Mundo arabe, de Asia del Sud-Este, de Europa central y
oriental y de los Caribes (mas de 55 paises),

) La AUF & la EAD
~ El somete de Beirut (2001), y luego las jornadas de Versailles (abril 2002) han
marcado el comienzo verdadero de la experiencia de la AUF en la
normalizacion de la EAD,
» Adhesiéon como miembro de enlace de categoria A en el SC36,
» Objetivos de la AUF a través del SC36 :

Ayudar a los colaboradores regionales para ponerse como porta voz de la AUF
segun las actividades conducidas o proyectadas,

Poner en sitio un colectivo de normalizacion AUF para introducir los partenarios en
el acto de la normalizacion = Un convenio de buena conducta en normalizacion,
Hacer oir une voz de los paises francofonos excluidos del debate tecnolégico
dominante,

Desemperiar el papel de vector de canalizacion para los idiomas y culturas
partenarias en fin de hacerlos exprimirse en el contexto de las instancias
internacionales.

B 8 ®

=
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La contribucion de la AUF

Una de las acciones concretas de la AUF hacia la EAD es
el reinforzamiento del eje de investigacion. Asi, nacio el
grupo SEM@TICE ,

0 SEM@TICE es un %ruBo de investigacion francofono
orientado hacia la EAD / E-Semantica / Normalizacion,

0 Su objetivo es ir mas alla de la simple idea de desarrollar
una estrate?ia de trabajo cientifico y técnico. Se trata en
ademas de llegar a presentar recomendaciones a las
instancias concernidas por la normalizacion,

o SEM@TICE no tratara solo con el SC36. Tiene
perspectivas de colaboracion y de interaccion con otros
comités trabajando en los dominios y las disciplinas
anejas como la estructuracion de documentos
electronicos, la terminologia y incluso las normas de
codificacion de las escrituras.
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