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Le courrier éléctronique  au Crédif
L a préoccupation de toute in+ sa  contribution par la documentation, es1  ausi un vecteur potentiel de I’wgc

titutio”  dont l’ouril  de travail est la recherche et la communication h du courrier électronique A part I’ac-
l’information, reste indénia- des échelles régionale et internaho- cès à des ressources en texte inte-

blement l’optimisation fonctionnelle nale. gral, beaucoup de chercheurs y
des trois activités fondamentales aux- Une première plate-forme d’utilisa- recourent pour mener des enquêtes
quelles elle se destine : la recherche tion du courrier électronique a 66 : ils effectuent des envois massifs de
et la collecte de l’information; son d&eloppée  par le service de la docu- fornukiires  d’enquêtes à des groupes
apphcatton  à  d e s  f i n s d’usagers pré définis ou virtuels qui
d’études et de recherches et Qondent  de façon électronique aux
enfin sa difh~sion  sous une questions posées. Des groupes mul-
présentation adaptée à des tinationaux  de recherche üavaillent
objectifs de sensibilisation et à dhmce  SUI des thèmes qu’ils déve-
de prise de décisions. loppent en commun chacun depuis
k Créti,  instihltio”  regro~- son site de travail.
pant  trois fonctions clés qui La communication, quant à elle,
ri-pondent à ces exigences, s’ktahlit  cn  aval de ce processus infor-
à savoir la documentation, mationnel  par la desserte rapide et
la recherche et la commu- fiahlc  d’une information à carac-
nication,  est l’un des rares tkre  rk~& ou public, individuel ou
précurseurs nationaux à groupk. On parle déjà au niveau
avoir assimilé cette édi- communicationne  de la veille  infor-
cation tridimensionnelle mationnelle  qui re~nplace  largement
de sa mission, le recours à la pratique devenue obsolète des col-
une  technologie nouvelle lèges  invisibles. Par des moyens for-
comme le courrier élec- mels  et/ou informels, les commu-
tronique. nicateurs pa~virnr~~~1 à Lravers le
Le pticipe  du courrier élec- courrier i%ctronique  à former
aonique date en fait de l’ap leurs  propres réseaux pour gxan-
parition  des réseaux locaux tir la collecte ct la communicabilité
d’cntrrprises (LAN) de l’information.
Acruellcmcnt, son usage donne de la
valeur  ajoutée à l’information. Bien
qu’il soit couramment reconnu pour
une liaison interindipidus,  il assure
aujourd’hui une multitude de services
capables d’ouvrir à l’utilisateur final
les univers sans limites des conférences
électroniques, des groupes de dis
cussion, des  babillards électroniques
(BS),  des listes  de diffusion, des d&ests
et des magazines électroniques qui,
tous prolifèrent sur les réseaux mon-
diaux abordant toutes sortes de sujets
depuis les simples recettes de cui&e

.+.9q,~‘:~zz>x  znJ4st&es des  tFOl,S  noirs  dl,
cos”los.
Le choix par le Crédif de cette innc+
vation  technologique émane essen-
tiellement de savocation  de centre sp+
cialisé  appelé à élargir l’étendue de

mentation  qui a kabli  un premier
noyau dc communication électronique
avec  des  personnes, des institutions
et des  scr~eurs  de documents pour la
collecte et l’échange de données spé-
citïqucs à la femme. Le réseau
GreenNet:Lxmd~es,  menlbre du réseau
APC (Association for Progressive
Communications) est aduellemenl  une
source importante  de documentation
sous forme de conférences électro-
niques sur la la Conférence de
Neijing,  t~KdéchargeabIes  et impri-
mahles  instantanément. Le courrier
élec!mique  est  i~Acnlenr pr&vl1 pour
développer un service DSl  (Diffusion
sélective de l’information)  afin  de four-
nir, à distance, une informat.ion
répondant aux profils de recl,vrch<~
dc ses us~gcrs.  En fdif  la  T ~1  If !h

Ailleurs, où l’univers Internet rçdc-
finit, voire m&mç  crk de nouveaux
modèles de professionnalisme et
d’usage, lc courrier électronique
constitue le fluide vital permettant aux
usagers d’khanger  directement des
compétences. C’est dcvcnu,  en
quelque sorte, un modèle de diffikon
de l’information depuisun émettrur
vers des destinatires,  rappelant  en cela
les modèles de la presse et des
médias.
I.‘aspirat.ion  du CrFdif après cet
acquis technologique de bac est de
consolider Cett~e  ouverture r&ionale
et internationale par son intégration
à l’univers Internet grâce à son ser-
veur M’EB en  phase de conception.
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